TRUONG DAI HOC BONG A
KHOA KINH TE

PE THI KET THUC HQC PHAN - PE THI SO: 01

Tén hoc phan: Quan tri nguon nhén lye S6 tin chi: 03

Nganh hoc: QTKD Béc dao tao: Pai hoc - Nam 2012
Thoi gian lam bai: 90 phat Hinh thirc thi: Ty ludn

Puoc sir dung tai lidu: | | Khéng duoc st dung tai litu: | X
Ho va tén gi4o vién ra dé: Trinh Dinh Hau Chi Ky: cooovvveeeii

(Can bo coi thi khong gidi thich gi thém)

NOI DUNG CUA PE THI

Cau 1: (2 diém)

Theo cac ban hinh thure tra luwong theo thoi gian thuong dugc 4p dung cho nhiing

cong viéc nao? Tai sao?

Cau 2: (3 diém)

Hay trinh bay ndi dung; wu, nhuge diém cua hinh thie tra lwong theo san pham.
Néu giai phap khic phuc.

Cau 3: (5 diém)

Ong Duong va 6ng Khai 1a hai phé giam dbc cta hai nha may dét. Ca hai 6ng déu
c6 nhiéu nim phu trach cong tac dao tao, hudn luyén nhdn vién cho nha may. Trong
nhiéu nim ho di giri nhitng can bd nhan vién xuit sic, dugc tuyén lya ki cang, tham du
cac cudc hoi thao, hodc cac 16p bdi dudng quan 1y kinh té ngan ngiy, hoic hoc hé vira
lam vira hoc dé ldy bang cir nhan. Trong nha may cua ho, ciing da t6 chic nhitng khoa
hoc ngan ngay do chinh cac can bo k¥ thuat hodc can bo quan 1y ciia nha may phu trach.
Sau day 13 cudc trao doi ¥ kién cta hai ong vé tinh hiéu quéa trong cong tic dao tao va
nang cao nang luc quan tri cho can bd cong nhan vién

Ong Duwong: Tong két cong tac dao tao & nha may toi, chung toi thay 13 da chi phi
16n vé thoi gian va tién bac ma hiéu qua chang c6 1a bao. Nhirng gi dwge hwéng din
trén 16p rat kho ap dung hoic hau nhw khong giong véi nhirng gi thue té dang lam
trong nha may.
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Ong Khai: Trudc day tinh hinh & nha may chiing t6i ciing twong ty. Can bd cong
nhan vién cho rang cac chuong trinh dio tao c6 khdi luong va yéu cau qua 16n, kho danh
gia dugc vé chat luong va hiéu qua dio tao. Noi dung chuong trinh dao tao khong sat vai
thuc té. Tuy nhién, bay gid tinh hinh & chung t6i da thay doi roi.

Ong Dwong: Cac 6ng da thay d6i nhu thé nao?
Ong Khii:

- Thtr nhat: Chuing tdi ngirng ngay cac chwong trinh dao tao c6 ndi dung chung
chung, ciac khoa hoc mang tinh chat Iy luin dai dong.

- Thir hai: Chung t6i quyét dinh chi ra nhitng yéu kém cu thé trong k¥ ning quan
1y tai nha may ma chung t6i thdy can thiét phai stra d6i. Sau do, chung toi tap hop cac can
bd lanh dao cac phong ban ctia nha mdy, giai thich cho ho vé muc dich va k¥ ning quan
Iy can dugc stra d6i, huin luyén. S6 can bod nay sé trao ddi lai véi can bo cép dudi vé nhu
cau huén luyén, cac bién phap can khic phuc va cc cach thirc kiém tra cac két qua sau
d6. Bing cach nay chung t6i cho riang; ching t6i da c6 dinh huéng dung dian vé nodi dung
chuong trinh dao tao. Két qua 1a chung t6i da dat duoc két qua tbt trong dao tao.

Ong Duong: T6i hiéu y 6ng. Lanh dao nha may chi quan tdm dén cong tac dao tao
thoi chua du, ho phai thuc sy bét tay vao viéc dao tao can bg, nhan vién cép dudi cua
minh.

Ong Khai: dang vay. Chinh can bd linh dao 13 ngudi sé phai thuc hién cong
tac dao tao. Khi cn thiét ching toi sé moi thém céc giang vién, cac chuyén gia dé hd
tro’ va gitp dé ching tdi. Tuy nhién, ngudi thdy 16n nhét trong cac doanh nghiép c6 to
chtrc phai 1a nhitng can bd lanh dao cua doanh nghiép.

1. Néu Anh (chi) 1a mét can bd 1anh dao phu trach cong tac dao tao tai mot nha may 1on,
Anh (chi) sé chon loai hinh dao tao nao? Tai sao?

2. Theo Anh (chi) can phai 1am gi dé thu duoc nhiéu nhat tir chuong trinh dao tao cua
cac truong dai hoc.
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